
 
 
 
 

MEDICAL INSURANCE REQUIREMENTS 
 

When  you  schedule  an  appointment  at WVCMS,  you will  be  asked  for  specific  insurance 
information and a credit card number.  Please have your insurance card available during this 
time.  Under Federal Law, all healthcare providers are required to verify patient identity with 
either a government  issued photo  I.D. or two forms of  identification.   Bring your  insurance 
card and I.D. with you the day of your appointment. 
  
We encourage you to  familiarize yourself with the specific requirements of your  insurance 
plan  in  regards  to  plan  participation,  patient  responsibility,  and  prior  authorization 
requirements.    Each  carrier has  specific  rules  regarding  coverage  and benefits.    It  is  your 
responsibility to understand them.      If you have any benefit or coverage questions, please 
contact your insurance company directly.  Many insurance plans have limitations to coverage 
and benefits, which can result in a balance for which you may be responsible.   
  
WVCMS providers participate  in most major  insurance plans.   Check with  your  insurance 
company to see if WVCMS is a participating provider. 
 


